Kurzbericht 2009

Vit Vertrauen
gewinnen.’

Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.

Wir machen den Weg frei.
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Der Vorstand

Sehr geehrte Kunden und Geschéftsfreunde, liebe Mitglieder,

auch in schwierigen Zeiten bleibt Ihre Volksbank Paderborn-Héxter-Detmold ein stabiler Pfeiler der Wirtschaft in den
Kreisen Paderborn, Hoxter und Lippe. Erfahren Sie im Folgenden, was uns 2009 angetrieben hat und was wir fiir Sie
erreicht haben. Wir freuen uns auf eine weiterhin gute Zusammenarbeit und witinschen lhnen viel Spal3 beim Lesen.

Mit Vertrauen gewonnen

Die Volksbank Paderborn-Hoxter-Detmold hat 2009 mit Vertrauen
gewonnen. Stabil, unabhéngig, nah bei den Menschen und Teil
des genossenschaftlichen Verbundes, der noch nie in seiner
Geschichte den Staat in Anspruch genommen hat - unser
einzigartiges Geschaftsmodell ist aktueller denn je, schafft
Vertrauen und hat sich in schwierigen Zeiten als Anker fiir die
Region und fiir unsere Kunden erwiesen. Wir haben unsere Position
in der Region mit Kontinuitdt in der Geschaftspolitik, absoluter
Kundenorientierung und bedarfsgerechten Finanzdienstleistungen
nachhaltig gefestigt und maBgeblich zur wirtschaftlichen Stabilitat
in den Kreisen Paderborn, Hoxter und Lippe beigetragen.

Mit einer Bilanzsumme von 3,6 Milliarden Euro gehort die Volksbank
Paderborn-Hoxter-Detmold weiterhin zu den gréBten Volksbanken in
Deutschland. Per 31. Dezember 2009 hatten uns unsere Kunden
4,1 Milliarden Euro anvertraut. Damit stieg das betreute Kunden-
vermégen im Vergleich zum Vorjahr um rund finf Prozent. Die
Kundenkredite lagen mit 2,4 Milliarden Euro um 1,2 Prozent Uber
dem Vorijahr.

Unter dem Eindruck der Wirtschaftskrise setzten unsere Kunden wie
bereits im Vorjahr tUberwiegend auf klassische Bankeinlagen wie
Tagesgelder, Festgelder und Spareinlagen, die kurzfristig verfligbar und
zu 100 Prozent sicher sind. Insgesamt hatten sie 2,5 Milliarden Euro
und damit 10 Prozent mehr als im Vorjahr in diese Anlageformen
investiert. Die Sichteinlagen legten um 29 Prozent auf 805 Millionen
Euro zu. Die Spareinlagen erhthten sich um 25 Prozent auf 894
Millionen Euro. Eine ,Renaissance” erlebte der ,Volksbank-Schatz-
brief”; das Anlagevolumen stieg um 54 Prozent auf 383 Millionen Euro.
Insgesamt hatten unsere Kunden 2,8 Milliarden Euro in Bankeinlagen
angelegt.
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Die Erholung an den Kapitalmérkten sorgte nicht nur fur Kurs-
steigerungen in den Kundendepots, sondern ermutigte auch viele
Kunden, wieder in festverzinsliche Wertpapiere — vor allem Unter-
nehmensanleihen und Fonds — zu investieren. Im Vergleich zum Vor-
jahr stieg das Wertpapiervermdgen unserer Kunden um 18 Prozent
auf 888 Millionen Euro.
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Unser hauseigener Fonds, das Pfau-StrategieDepot, profitierte von
der positiven Entwicklung an den Kapitalmarkten. Wahrend dieser
2008 einen Kursrtickgang um 11 Prozent zu verkraften hatte, ergab
sich fur 2009 eine positive Wertentwicklung von 8,12 Prozent. Per
31. Dezember erreichte das Fondsvolumen einen Wert von 68,5
Millionen Euro. Auch der Pfau ist Ausdruck unserer nachhaltigen
Geschaftspolitik. Die Anlagepolitik bestimmen Mitarbeiter unseres
Hauses, die auch die Kunden beraten und damit praktisch hautnah
erfahren und erleben, worauf die Anleger wert legen.

Neben der Anlage von Geldvermdégen spielt das Sparen weiterhin eine
groBe Rolle. 16.200 Vorsorgevertrdge haben unsere Kunden im
vergangenen Jahr abgeschlossen. Der GroBteil entschied sich flir einen
Banksparplan. Die Anzahl dieser Vertrdge stieg um 21 Prozent auf
33.335. Insgesamt unterhielten die Kunden auf diesen Konten ein
Guthaben von rund 118 Millionen Euro (Vorjahr: 74 Millionen Euro).

Als Hausbank sind wir erster Ansprechpartner fur unsere Kunden,
wenn es um private Finanzierungswunsche geht. Daflr haben wir
insgesamt 2.600 neue VR-Wunschkredite mit einem Gesamtvolumen
von 16,5 Millionen Euro vergeben (plus sechs Prozent).

In unsicheren Zeiten sind die eigenen vier Wéande offenkundig die
solidere Investition. Auch unsere Kunden schatzen die Immobilie als
sichere Vermdgensanlage. Dafiir stehen 2.926 Baufinanzierungs-
kredite (Vorjahr: 2.186) mit einem Volumen von 241 Millionen Euro, die
wir neu vergeben oder verldngert haben (Vorjahr: 209 Millionen Euro).
Dies entspricht einem Plus von 15 Prozent. Die Mittel wurden
insbesondere fir Modernisierung und die laufende Instandhaltung von
Immobilien verwendet. Ein groBer Teil floB in energiesparende MaB-
nahmen.



Erfreulich entwickelte sich auch das Immobiliengeschéft. Das Volks-bank-
Tochterunternehmen OWL Immobilien GmbH vermittelte 206 Objekte
(plus 17 Prozent).

Mit einem Marktanteil von mehr als 35 Prozent sind wir die Hausbank fiir
den Mittelstand in unserem Geschéftsgebiet. Von jeher begleiten wir
den Mittelstand als verlasslicher Partner auch in schwierigen Zeiten. Dabei
verstehen wir uns nicht nur als Kreditversorger, sondern auch als Ratgeber
und,Briickenbauer”.

Aufgrund unserer guten Eigenkapitalausstattung sind wir aktuell in der
Lage, zuséatzliche Kredite in H6he von 500 Millionen Euro herauszugeben.
Der Bestand an Unternehmenskrediten stieg auf 1,3 Milliarden Euro.
Im Darlehensgeschéft ergab sich ein Wachstum von vier Prozent. Deut-
lich erhoht haben sich die offenen Kreditzusagen, sie lagen zum
Jahresende bei tiber 100 Millionen Euro. Dies werten wir als deutliches
Zeichen, dass die mittelstandische Wirtschaft vor Ort zuversichtlich nach
vorne schaut.

Dartiber hinaus vermittelten wir eine Vielzahl 6ffentlich geforderter
Kredite. Im Bereich der Finanzierung von gewerblichen und landwirt-
schaftlichen Projekten haben wir insgesamt 240 (Vorjahr: 231) zinsver-
billigte Darlehen mit einem Volumen von rund 41 Millionen Euro (Vorjahr:
62 Millionen Euro) weitergeleitet.

Mit unserem Kompetenzzentrum ,Regenerative Energien” verflgen wir
bereits seit 2005 Uber die in diesen Tagen viel zitierte , Klimakompetenz von
Finanzdienstleistern”. Rund 120 Millionen Euro haben wir in den ver-
gangenen funf Jahren fiir die Finanzierung von Windkraft, Photo-
voltaik-, Biogas- und Wasserkraftanlagen sowie Warmepumpen be-
willigt. 2009 stellten wir flr Investitionen in regenerative Energien insge-
samt 54 Millionen Euro (Vorjahr: 17 Millionen Euro) zur Verfligung. Dies
entspricht einer Steigerung um 217 Prozent. Allein 42 Millionen Euro
entfielen auf die Finanzierung von Photovoltaik- und Solaranlagen.

Im Auslandsgeschéaft hat sich die Rundum-Betreuung vor Ort ausgezahlt.
Umfragen zufolge gingen die Auslandsumsatze der Unternehmen in der
Region in 2009 um rund 21 Prozent zurlick. Die Volksbank hingegen
verzeichnete im Auslandsgeschaft im Vergleich zu ihrem Rekordergebnis
2008 lediglich einen Rickgang um rund 3,4 Prozent. Das Gesamt-
volumen in diesem Bereich lag bei 506 Millionen Euro.

Im Leasinggeschéaft haben wir 345 Vertrdge mit einem Wert von
20,6 Millionen Euro an (Vorjahr: 298) unseren Verbundpartner, die VR
LEASING, vermittelt.

Im Bereich der Existenzgriindungen begleiteten wir 114 Jungunter-
nehmer (Vorjahr: 112).

Das erste Jahr nach dem Finanzcrash schlieBen wir mit einem Teil-
betriebsergebnis von 1,15 Prozent der durchschnittlichen Bilanz-
summe ab. Der Jahrestiberschuss betrdgt 10,3 Millionen Euro. Mit der
gestiegenen Ertragskraft konnte die Volksbank das Verhéltnis von
Aufwand und Ertrag, die so genannte Cost-lncome-Ratio, weiter
zielorientiert verbessern. Dieses betrdgt 64 Prozent (Vorjahr: 67
Prozent). Fir jeden Euro, den die Volksbank einnimmt, muss sie 64 Cent
aufwenden. Damit liegen wir weiterhin deutlich tber dem Durch-
schnitt der Volksbanken in Rheinland und Westfalen.

Per 31. Dezember 2009 beschaftigte die Volksbank Paderborn-Hoxter-
Detmold 754 Mitarbeiter, davon 86 Auszubildende. Als eine der
groBten Volksbanken in Deutschland bieten wir in der Region beste
Perspektiven. Wir sind am Standort OWL ein attraktiver und fairer
Arbeitgeber. Neben flexiblen und bedarfsorientierten Arbeitszeiten
sorgen wir dafur, dass unsere Mitarbeiter problemlos Familie und
Beruf unter einen Hut bringen kénnen. Unter anderem arbeiten wir
mit zwei Kindertageseinrichtungen aus der Region zusammen und
bieten dort jungen Eltern zu einem vergunstigten Beitrag Betreuungs-
platze fur den Nachwuchs an. Dazu gehéren der Kinderservice
Lummerland in Paderborn und der,,Kinderkreisel” in Hoxter.

Die Volksbank begleitet den heimischen Mittelstand nicht nur als Bank,
sondern auch als Auftraggeber. Im vergangenen Jahr haben wir Auf-
trdge im Wert von 41 Millionen Euro an regionale Unternehmen
vergeben. Ein GroBteil betraf den Neubau der Volksbank-Hauptstelle in
der Paderborner Innenstadt.

Verantwortung fiir die Region haben wir auch Uber das tagliche
Bankgeschaft hinaus Ubernommen. Im Rahmen unseres gesell-
schaftlichen Engagements haben wir mehr als 1.000 Projekte und
Vereine mit insgesamt 800.000 Euro sowie ideeller Unterstiitzung
gefordert.

Die Nachricht erreichte uns kurz vor Jahresende: Unser Jahresbericht
2008 landete beim Wettbewerb ,,Bester Bankbericht des Jahres” des
BANKMAGAZINs in der Gesamtwertung von rund 100 Banken aus
allen Bankengruppen und aus dem gesamten Bundesgebiet auf Platz 1.
Der Siegerbericht sei ,authentisch sowie nutzwertig” und trans-
portiere ,wunderbar den genossenschaftlichen Gedanken”, heiB3t es
inder Begriindung der Jury.

Zahlenspiegel per 31. Dezember 2009

2008

Bilanzsumme 3,612 Mrd. €
Kundenkredite 2,384 Mrd. €
Kundeneinlagen 2,826 Mrd. €
Betreutes Kundenvermégen 3,945 Mrd. €
Auftrage an die heimische Wirtschaft 29,0 Mio. €
Bilanzielles Eigenkapital 218,0 Mio. €
Erwirtschaftetes Teilbetriebsergebnis 0,95 %
Weitere ausgewahlte Zahlen

Finanzierung Regenerative Energien 17,0 Mio. €
Baufinanzierungen — Anzahl 2186
Leasing-Vertrage — Anzahl 298
Unsere Mitarbeiter 765

2009 Verénderung
3,609 Mrd. € .01 %
2,411 Mrd. € +1,2%
2,859 Mrd. € +1,2%
4,134 Mrd. € + 4,8 %

41,0 Mio. € +41,4 %
223,1 Mio. € +2,3%
1,15 % +21,1%

54,0 Mio. € +217,0 %
2926 + 33,9 %

345 + 15,8 %

754 J.1,4 %



Immer in lhrer Nahe:

Marktgebiet Paderborn:

Hauptstelle Paderborn

Am Rathausplatz/Schildern 2-6
Telefon 05251 294-0

Telefax 05251 294-188

Stadytfilialen Paderborn:

Auf der Lieth, Peckelsheimer Weg 26a
Benhauser Stra3e, Engernweg 93
Neuhéuser StraBBe 69

Riemeke, RiemekestraBBe 31

Schone Aussicht, An der Schonen Aussicht 1
Stadtheide, Dr.-Rérig-Damm 25

Slidstadt, WinfriedstraBe 72

Filialen Kreis Paderborn:
Altenbeken, Adenauerstra3e 61
Atteln, HeierstraBBe 1

Bad Lippspringe, Bielefelder StraBe 8
Benhausen, EggestraBBe 93

Borchen, Paderborner Straf3e 62
Buren, Nikolausstra3e 2

Dahl, Am Langen Hahn 1

Delbrtick, Alter Markt 6
Doérenhagen, Kirchborchener Stra3e 17
Elsen, Von-Ketteler-StraBe 32
Helmern, WestfalenstraBBe 33
Herbram, Neuenheerser Stra3e 5
Hovelhof, Allee 27

Kleinenberg, HauptstraBBe 29
Lichtenau, Lange StraBe 42-44
Marienloh, Im Vogtland 1
Neuenbeken, GogrevenstraBe 38
Salzkotten, Lange StrafBe 32

Sande, Sennelagerstraf3e 6

SchloB Neuhaus, Hatzfelder StraBBe 12
Schwaney, Paderborner StraBe 4
Sennelager, Bielefelder StraBBe 161
Wewer, Alter Hellweg 41

www.volksbank-phd.de
info@volksbank-phd.de

Marktgebiet Hoxter:

Hauptstelle Hoxter
MollingerstraBe 1
Telefon 05271 960-00
Telefax 05271 960-096

Filialen:

Amelunxen, Am Brink 15
Albaxen, Dionysiusstra3e 6

Bad Driburg, Lange StraBe 113
Beverungen, Lange Straf3e 27-31
Boffzen, Bahnhofstra3e 24
Brakel, Ostheimer StraBBe 4-6
Brenkhausen, PropsteistraBe 2a
Dalhausen, Hellweg 1
Dringenberg, Burgstrae 17-19
Firstenau, Detmolder StraBe 23
Haarbriick, Bihner StraBBe 10
Herstelle, HeristalstraBBe 24
Hoxter-Petrifeld, Ostpreu3enstraBBe 14
Lauenférde, BahnhofstraBBe 16
Luichtringen, WestfalenstraBBe 19
Neuenheerse, Paderborner Straf3e 8
Ottbergen, RaiffeisenstraBBe 1
Ovenhausen, HauptstraBBe 42
Peckelsheim, Lutzer StraBe 2
Scherfede, Briloner StraBe 24
Stahle, Alter Kirchweg 3
Steinheim, Pyrmonter Stra3e 1
Warburg, KalandstraBBe 13

Marktgebiet Lippe:

Hauptstelle Detmold
BismarckstraBe 5
Telefon 05231 708-0
Telefax 05231 708-100

Filialen:

Bad Meinberg, Allee 1a

Brake, Lemgoer StraBe 50
Hiddesen, Friedrich-Ebert-Stra3e 97
Horn, MittelstraBe 85-87

Lage, Stauffenbergstral3e 3-5
Lemgo, MittelstraBBe 20
Oerlinghausen, Hauptstra3e 17
Pivitsheide, Bielefelder StraBe 565
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